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El concepto de “brecha digital” comenzd a definirse en los anos noventa como ‘“la
desigualdad entre quienes tenian o no acceso fisico a las TICs" (UNAM, 2018). Hoy, el
enfoque ha evolucionado: tal como destacan Martinez Dominguez y Gémez Navarro
(2024), la brecha digital esta estrechamente vinculada a las condiciones estructurales que
enfrentan los grupos mas vulnerables. Factores como la pobreza, la marginacion, la baja
escolaridad y el limitado poder adquisitivo no solo determinan el acceso, sino también las
posibilidades de uso y el grado de aprovechamiento econdémico y productivo de la
tecnologia.

En la actualidad, se reconocen tres dimensiones de la brecha digital: acceso, uso y
aprovechamiento. Cada una representa un desafio, pero también un campo de
oportunidad para Oaxaca. En el ambito del acceso, la orografia, la diversidad cultural y la
dispersion geografica han hecho mas compleja la expansion de infraestructura. No
obstante, estos mismos factores abren la posibilidad de innovar con modelos de
conectividad adaptados a las realidades regionales.

Las limitaciones de acceso a internet fijo
y de calidad fuera de zonas urbanas
muestran un reto, pero también
subrayan el potencial de impulsar
soluciones tecnoldgicas que habiliten el
teletrabajo, la telemedicina vy |la
educacion a distancia. Lejos de ser un
freno definitivo, esta situacion
representa la oportunidad de construir
un modelo de transformacion digital
incluyente y pertinente para las
comunidades.

La brecha digital no se reduce a la falta ; : A
de dispositivos o redes: es un elemento Participacién del Secretario de Desarrollo Econémico en
central del desarrollo Superarla es clave el segundo encuentro estatal “Educacidn, industria
L. . innovacion”

para fortalecer la productividad, ampliar

la competitividad y garantizar que mas

personas accedan a los servicios que

hoy forman parte de la vida moderna
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Aun en los territorios conectados, fortalecer las habilidades digitales es una tarea
urgente. El uso actual del internet en la poblacidn ocupada se concentra en
actividades recreativas, lo que revela un campo fértil para impulsar competencias
vinculadas a sectores emergentes como el analisis de datos, el marketing digital y la
ciberseguridad. Lejos de ser una limitacion, esto abre un amplio espacio para el
desarrollo de talento especializado.

La brecha digital persiste en Oaxaca por el desajuste entre la “Oferta tecnoldgica”
(infraestructura disponible) y la “Demanda social” (habilidades para su uso). La ONU
(2022) enfatiza que la infraestructura de banda ancha, los costos y las habilidades
digitales son factores centrales. Abordarlos representa una oportunidad para
reposicionar a Oaxaca en la economia digital.

En la oferta, los retos se explican por la baja densidad poblacional que desalienta la
inversion privada, y por la necesidad de fortalecer la inversion publica. En la
demanda, se observan factores como la alta informalidad laboral, la baja escolaridad
y el limitado equipamiento tecnoldgico de los hogares. Cada uno de estos factores
sefnala un reto, pero también un espacio natural de intervencion institucional.

En este sentido, proyectos estratégicos como el Corredor Interoceanico del Istmo de
Tehuantepec marcan un punto de inflexion. Su despliegue de fibra dptica de alta
capacidad para los Polos de Desarrollo (PDB) no solo acerca infraestructura a
comunidades que antes permanecian desconectadas: también impulsa la
necesidad de formar capital humano capacitado para un mercado laboral dinamico,
abriendo nuevas oportunidades para Oaxaca.

Este tipo de inversiones contribuye a enfrentar desafios persistentes como:

1.  Brecha de Acceso Fijo: El 77.7% de los municipios aln no cuenta con servicios
fijos de internet (IFT, 2021). Se trata de una barrera, pero también del mayor
campo de crecimiento potencial en infraestructura digital del estado.

2. Brecha de Usuarios: Aunque Oaxaca presenta uno de los porcentajes mas
bajos de usuarios de internet (69.2%), ello significa que mas de un millén de
personas constituyen un enorme potencial para la expansion de habilidades
digitales en el corto y mediano plazo (INEGI, 2024b).

3. Brecha de Aprovechamiento: El uso de tecnologias avanzadas aun es
reducido, pero este dato abre la oportunidad de disehar estrategias
especificas para la adopcidn de herramientas de mayor valor productivo
(INEGI, 2024Db).
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Transformacion Digital de las
MiPyMEs: El Motor del Cambio

Dado que las MiPyMEs representan mas del
90% de los establecimientos en Oaxaca, su
transformacién digital es esencial. La CEPAL
(2005) senala que las TICs permiten superar
modelos tradicionales y acceder a mercados
mas amplios. Aunque el Censo Econdmico
(INEGI, 2024) muestra que solo 41224

Esfuerzos Gubernamentales:
Bases para la Transformacion

El Gobierno de Oaxaca ha comenzado
a sentar las bases de un ecosistema
digital mas incluyente:

e Programas de Cobertura Masiva: El
estado ha sido pionero en replicar el
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programa Internet para el Bienestar,
con cobertura prevista en 502
municipios a través del despliegue
de puntos de acceso gratuito en
planteles educativos.
Complementariamente, el programa
Internet Todos (con 18.8 millones de
pesos de inversion) busca asegurar
el acceso a 102 mil personas
mediante la instalacion de 296
puntos de conexion satelital en
colaboracion con la CFE.

unidades econdmicas utilizan internet, estas
cifras representan un enorme potencial de
expansion.

El reto es claro: alinear la infraestructura
(Oferta) con el desarrollo de habilidades
(Demanda). Mas de 800 mil personas no usan
internet por falta de conocimientos. Esto
confirma que invertir en capacidades digitales
es una prioridad estratégica.

Pues la incorporacion estratégica de las TICs
representa  una de las ventanas de
oportunidad mas poderosas para Oaxaca. Su

Vinculacién Académica y uso permite ampllar el acceso z? gducaC|on de
. . calidad, reducir barreras geograficas y ofrecer
Formacion Productiva: Para atacar . )
a estudiantes y docentes herramientas que
las brechas de uso y

aprovechamiento, la SEP promueve
la vinculacion entre universidades y
tecnoldgicos con el sector privado.
Se prioriza la alfabetizacion digital
funcional dirigida a los sectores de
alta informalidad (artesanos,
pequenos comerciantes) para que

fortalecen el pensamiento critico, la resolucion
de problemas y el aprendizaje auténomo. Las
TICs facilitan modelos hibridos, contenidos
actualizados y plataformas que acercan a
jovenes de cualquier region a estandares
educativos globales.

En el ambito productivo, las TICs impulsan la
competitividad, agilizan procesos, reducen

utilicen las TICs no solo para costos y abren nuevas rutas para emprender e
comunicarse, sino para acceder a innovar. Permiten a las empresas mejorar su
mercados  digitales, mejorar la logistica, acceder a mercados mas amplios,
trazabilidad de sus productos autgmatlzar tareas y fortalecer la tqma de

. _ decisiones con datos. Para los jovenes,
(Mezcal, Café) y optimizar su

productividad (Gobierno de Oaxaca,
2024).

dominarlas significa estar mejor preparados
para insertarse en las industrias emergentes,
aprovechar empleos de mayor valor agregado
y construir trayectorias laborales mas sdlidas
dentro de Oaxaca.



4

Direccién de Informacion y Analisis Econdmica / Secretaria de Desarrollo Econémico

DESARROLLO ECONOMICO

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

SELE

Conclusion: La Brecha como
Punto de Partida

Las cifras muestran desafios importantes,
pero también delinean un amplio horizonte
de oportunidades. Oaxaca ha iniciado un
camino que combina infraestructura,
habilidades y transformacion productiva.
Cerrar la brecha digital no es solo un
objetivo técnico: es un proyecto de
desarrollo social.

Siguiendo la vision multiactor planteada
por la ONU (2019), el avance requiere la
participacién activa del Estado, el sector
privado, la academia, la sociedad civil vy,
sobre  todo, de las  comunidades
tradicionalmente excluidas. Con una
estrategia colaborativa y con el impulso de
la transformacion digital, Oaxaca tiene la
oportunidad de convertir sus retos actuales
en motores de progreso, productividad e
inclusion para todas sus regiones.

El Corredor Interoceanico del Istmo de
Tehuantepec representa la gran plataforma
para que estos avances tecnoldégicos se
traduzcan en desarrollo sostenible. Su
infraestructura, su vision logistica y su
integracion con polos industriales
permitiran expandir el uso de las TICs,
conectar a mas comunidades, atraer
industrias intensivas en conocimiento y
generar un entorno donde estudiantes,
emprendedores y empresas puedan
aprovechar plenamente la transformacion
digital. ElI CIT no solo es una obra
estratégica: es la puerta de entrada para
gue Oaxaca dé un salto definitivo hacia una
economia mas innovadora, mas productiva
y mas justa.

Hoy Oaxaca esta frente a una
oportunidad histdérica: aprovechar el
impulso  tecnolégico para  reducir

brechas, acelerar la formaciéon de talento
y conectar a nuestras juventudes con
industrias que demandan habilidades
digitales, pensamiento critico e
innovacion. La incorporacion estratégica
de las TICs no solo fortalece la calidad
educativa; también incrementa la
productividad, abre nuevos mercados y
permite  que nuestras  empresas
compitan en igualdad de condiciones en
un mundo interconectado.

#HINEGI &3 oaxaca e

Participaciéon del Secretario de Desarrollo Econdmico en
el 5to Foro de Estadistica Geografia para Estados y
Municipios
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